Versandbedingungen — www.fs-mineralstoffe.de

Bestellen, bezahlen, liefern - so einfach geht's!

Bestellung

e Internet - www.fs-mineralstoffe.de

Der direkte Weg zu lhren Lieblingsprodukten!
» Per Telefon - (09441) 80255

Am bequemsten geht's per Telefon!

Unter dieser Hotline-Nummer stehen Ihnen meine Frau oder ich gerne zur
Verfliigung:

Montag bis Freitag von 8.00 bis 17.00 Uhr.

Damit's noch schneller geht, notieren Sie bitte vor jedem Anruf folgende Punkte:
* Kundennummer
* Bestellnummern
» Zahlungswunsch

* Per Telefax - (09441) 177 425

Am einfachsten geht's, wenn Sie den Fax-Bestellschein verwenden. Tragen Sie die
gewlnschte Menge ein und geben Sie Ihre Anschrift an.

* Schriftlich

Bitte den Bestellschein und das Antwort-Kuvert verwenden, die Sie mit lhrer letzten
Bestellung erhalten haben oder den Bestellschein herunterladen vollstandig ausfillen
und schicken an: Zentrum flr positive Lebensweise

Erika & Franz Seidl, Friedhofstr. 12a, 93342 Saal

Bezahlung

* per Bankeinzug
Der Bankeinzug ist bei Inlandsbestellungen fir Sie die gunstigste Zahlungsweise.

* Sie sparen Zeit, Wege und die Nachnahmegebhr.

* Ab 30 Euro erhalten Sie 1,5 % Rabatt und tber 50 Euro 3 % Rabatt

» Der Rechnungsbetrag wird nach Erhalt der Waren von Ihrem Konto abgebucht.
* Die Einzugsermachtigung ist jederzeit widerrufbar.

Nutzen Sie diese Zahlungsart zum ersten Mal, erteilen Sie uns bitte den ersten
Auftrag schriftlich oder per Fax, kreuzen Sie Bankeinzug an und teilen Sie uns lhre
Bankverbindung und Kontonummer mit.

* Per Rechnung

Diese fur Sie angenehme Art kbnnen wir zwar immer noch anbieten, doch wer weif3
wie lange noch.



Lieferung

* Versandkosten

Ab einem Bestellwert von 50,- Euro zahlen Sie bei Lieferungen innerhalb
Deutschlands keine Versandkosten. Sie sparen 4,50 Euro.

Fur Auftrage unter 50,- Euro berechnen wir innerhalb Deutschlands Versandkosten
von nur 5,50 Euro.

Kein Mindestbestellwert!

e Lieferung ins Ausland

Die Lieferung ins Ausland ist gegen Vorauskasse moglich. Die Mehrwertsteuer wird
bei Lieferungen aulRerhalb der EU (Extrahandel) generell abgezogen.

» Kauf ohne Risiko - Widerrufsrecht

Bei uns bestellen Sie ohne Risiko mit dem gesetzlichen Widerrufsrecht. Die
Widerrufsbelehrung finden Sie unter § 8 unserer Allgemeinen Geschaftsbedingungen
(Hier geht's zu unseren Allgemeinen Geschaftsbedingungen und
Verbraucherschutzhinweisen: AGB)

* Rucksendungen

Ricksendungen senden Sie bitte an:
Erika & Franz Seidl, Friedhofstr. 12a, 93342 Saal

Wenn Sie eine Sendung an uns zuriicksenden, beachten Sie bitte folgendes:

e Rufen Sie uns vor jeder Ricksendung an! 09441 80255, wir nehmen keine
unfreien Sendungen an!

e Legen Sie Ihrer Ricksendung eine Rechnungskopie bei.

e Rilcksendungen bei denen der Warenwert unter 40 € liegt missen vom Besteller
getragen werden

* Preise

Alle Produktpreise sind inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Sie wird auf der
Rechnung gesondert ausgewiesen. Es gelten die zum Zeitpunkt der
Auftragserteilung in unseren aktuellen Warenkatalogen bzw. auf den Produktseiten
unserer Homepage genannten Preise.

 Verfugbarkeit

Unser umfangreiches Warensortiment ist ab Lager verfigbar, dennoch kann es dazu
kommen, dass unter bestimmten Umstanden ein Artikel nicht vorratig ist, dann
verzogert sich die Lieferung um bis zu 3 Tage.

Falls Sie nach 3 Arbeitstagen noch keine Ware erhalten haben kdnnen Sie gerne,
am besten per E-Mail (erikaseidl@fs-mineralstoffe.de ), bei uns nachfragen.

Bitte beachten Sie unsere Allgemeinen Geschéaftsbedingungen und
Verbraucherschutzhinweise: AGB



